Autoexperten Sjalvriskhjalpen Motor

Denna forsékring ger dig extra trygghet om nagot skulle handa
med ditt fordon. Du far ersattningen for sjalvrisken i ditt for-
donsférsakringsbolag eller vagnskadegarantin om ditt fordon
t.ex. stjals eller borjar brinna och din ordinarie férsakring lamnar

ersattning.

OM FORSAKRINGEN
Forsakringen ar ett komplement till din
fordonsférsakring och kan tecknas av
dig som omfattas av minst halvforsak-
ring for personbil.

Skydd fér samma handelser som finns i
denna férsakring kan aven finnas i andra
forsakringar men med andra omfatt-
ningar. Viktiga begransningar i forsak-
ringen framgar nedan, samt att du kan
finna alla i dina forsakringsvillkor. Om
nagot skydd &r séarskilt viktigt for dig
ber vi dig frdga oss genom att ringa var
kundservice pa telefon 0771-113 113.

Forsékringen kan tecknas av dig som ar
folkbokford eller stadigvarande bosatt i
Sverige och Norge.

Forsakringsskyddet galler for skador
som intraffar i Sverige och Norge

Begransningar i forsakringen framgar
nedan under "Viktiga begransningar”.
Om nagot skydd ar sarskilt viktigt for
dig ber vi dig fréga oss genom att ringa
var kundservice pa telefon: 0771-113 113.

Skydd fér samma handelser som omfat-
tas av denna forsakring kan finnas i din
bilférsakring men ett sddant skydd gal-
ler oftast med en sjalvrisk.

FORSAKRINGSTID OCH
FORNYELSE

Forsakringen galler under den forsak-
ringsperiod som anges pa ditt forsék-
ringsbrev och galler till och med férsak-
ringstidens sista dag. | den man Solid
Forsakring kan erbjuda dig férlangning
av férsakringen kan ett sddant forlang-
nings-erbjudande komma att skickas
till dig i samband med forsékringens
upphdrande.

Vid nyteckning galler forsakringen med
en kvalificeringstid pa 10 dagar raknat
fran det att forsékringen tecknades. Det
vill sdga att forsakringsskyddet géller
for skador som intraffar forst efter kvali-
ficeringstiden. Kvalificeringstid tillampas
inte vid fornyelse.

Premien framgar av ditt erbjudande.

ERSATTNINGSBARA MOMENT
Forsakringen hjélper dig betala den
sjélvrisk du far avdrag fér upp till 5
0OO0O0kr om du via din fordonsférsakring
eller vagnskadegarantibolag ersatts

fér nagon av féljande handelser enligt
nedan

Reducerar din sjalvrisk:

om ditt fordon blir stulet eller utsatts
for stoldforsok

om du far inbrott i ditt fordon

om dina dack blir stulna

om ditt fordon bérjar brinna

om ditt fordon drabbas av en maskin-
skada

om du férlorar eller ndgon stjal dina
nycklar

om du kolliderar med ett djur

VIKTIGA BEGRANSNINGAR
Viktigt att tanka pa:

« Dukan inte teckna férsakringen om
duinte har minst halvforsakring pa
ditt fordon.

Forsakringen lamnar inte ersattning for:

.

for skadekostnaden om den é&r lagre
an sjalvrisken,

om skadan skett fore eller efter for-
sakringsperioden,

for sjalvrisk vid djurkollision dar det
endast blir skada pa vindrutan,

for sjalvrisk som uppstatt pa grund av
att du vajt for ett djur och darefter fatt
skada pa din bil.

.

.

Forsakringen erséatter hela/eller delar
av betalda sjalvrisker med totalt hogst
5000 kr per férsakringsperiod (12 ma-
nader).

Samtliga undantag och begransningar
framgar av de fullstandiga villkoren.

SJALVRISK
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

AKTSAMHETSKRAV

For att du ska fa ersattning maste du ha
varit aktsam och vidtagit de atgarder
som kan krévas for att sa langt som moj-
ligt forhindra att skada uppstar.

Vid bristande aktsamhet kan ersattning-
en nedsattningsprovas efter vad som

ar skaligt alternativt utebli beroende

pa hur du har agerat eller underlatit att
agera.

VID SKADA

Ansprak pa ersattning ska snarast moj-
ligt efter intraffad skada lamnas till Solid
Forsakring samt till din ordinarie bil- eller
vagnskadeforsakring.

Till skadeanmalan ska det bifogas:

- ersattningsbeslutet med uppgift om
betald sjélvrisk fran ditt férsakrings-
bolag.

Skadeanmalan skickas till:
Solid Férsakring

Box 22068

250 22 Helsingborg
E-post: skada@solidab.se

Webbplats: www.solidab.se

FULLSTANDIGA
FORSAKRINGSVILLKOR

For fullstandiga forsakringsvillkor ber vi
dig att ringa Solid Forsakrings kundser-
vice pa telefon: 0771-113 113 eller mejla
till: kunder@solidab.se.

BEHANDLING AV PERSON-
UPPGIFTER

Solid Férsékring ar personuppgiftsan-
svarig for behandlingen av dina person-
uppgifter. Personuppgifterna behandlas
framst for att férbereda, administrera
och fullgéra forsakringsavtal, men ocksa
for att uppfylla rattsliga forpliktelser och
foér Solids beréattigade intressen sasom
marknadsféringséndamal. Du uppmaérk-
sammas pa att dina personuppgifter
aven kan anvandas for profilering i syfte
att vidta kund- och marknadsanalyser.
Du kan lasa mer om var behandling av
dina uppgifter pa: www.solidab.se/per-
sonuppgiftsbehandling. Har kan du &ven
|&sa om dina rattigheter sdsom din ratt
att fa registerutdrag, begéra rattelse,
radering och begransning av behand-

lingen, framstalla invandningar och din
majlighet att fa dina uppagifter éverférda
tillannan.

Du kan vanda dig till Solid for att mot-
satta dig behandling av dina person-
uppgifter for direktmarknadsféringsan-
damal. Anmalan harom gors till Solids
kundservice pa telefon: 0771-113 113 eller
till kunder@solidab.se.

ANGERRATT

| enlighet med bestdmmelsernailagen
om distansavtal och avtal utanfor af-
farslokaler (2005:59) har forsakrings-
tagare réatt att frantrada avtal som &ar
ingdngna pa distans t ex via telefon
eller internet eller utanfor saljarens af-
farslokaler (dngerratt). Angertiden ari14
dagar fran den dag da avtalet ingicks.
Angerfristen borjar 16pa tidigast nar den
forsakrade har fatt lagstadgad informa-
tion och villkor.

Om du vill nyttja din &ngerratt meddela
Solid Férsakring inom ovannamnda tid.
Solid har ratt att kréva premie for den
tid férsakringen varit giltig.

OM VI INTE SKULLE KOMMA
OVERENS

Om du inte ar ndjd med ett beslut eller
andra fragor som rér vara produkter
och tjanster ber vi dig ta kontakt med
oss. Vitycker att det ar av storsta vikt
att hora din asikt och att félja upp fragor
som du ar missnéjd med. Vi ar givetvis
beredda att omprdva ett beslut om t.ex.
forutsattningar andrat sig eller vi miss-
forstatt varandra.

Skicka ett skriftligt klagomal via e-post
eller brev till klagomalsansvarig pa Solid
Forsakring klagomal@solidab.se eller
Solid Forsakring, Att: Klagomalsansva-
rig, Box 220 68, 250 22 Helsingborg.
Om du darefter fortfarande inte &r ngjd,
har du mgjlighet att 6verklaga beslutet
till Solids Férsakringsnamnd.

Om du inte godtar Solid Férsékrings
beslut har du méjlighet att fa éren-
det prévat externt enligt féljande:

« Allmanna Reklamationsnamnden
(statlig myndighet som prévar kon-
sumenttvister kostnadsfritt), Box 174,
103 23 Stockholm

- Domstolsprévning - En forsakrings-
tvist kan ocksa i de flesta fall prévasi
allman domstol.

Vill du ha kostnadsfri réddgivning

i férsékringsfragor kan du vénda
dig till:

« Konsumenternas Forsakringsbyra ger
allmanna upplysningar och vagledning
i forsakringsfragor. Skriv till: Kon-
sumenternas Forsakringsbyra, Box
24215, 104 51 Stockholm

Halld Konsument (www.hallakon-
sument.se), oberoende vagledning
genom Konsumentverket.

Kommunal konsumentvagledare kan
ocksa ge rad och information.

Forsakringsgivare
Solid Férsakringsaktiebolag
Org. nr. 516401-8482

Landskronavagen 23, 252 32 Helsing-
borg

Box 22068, 250 22 Helsingborg

Webbplats: www.solidab.se

Solid Férsakring tillhandahaller ej rad-
givning avseende de forsakringar Solid
Forsakring distribuerar.

Vissa av Solid Forsakrings anstéllda som
ar sysselsatta inom forsakringsdistribu-
tion erhaller rorlig ersattning baserad pa
tecknade forsakringar.

Solid Foérsakring star under tillsyn av
Finansinspektionen,

Box 7821,

103 97 Stockholm,

tel: 08-787 80 00.

Webbplats: www.fi.se, e-post: finansin-
spektionen@fi.se

Solid Férsakring star dven, vad avser
marknadsféring, under tillsyn av:
Konsumentverket,

Box 48, 65102 Karlstad,

tel: 0771-42 33 00.

Webbplats: www.konsumentverket.se
E-post: konsumentverket@konsument-
verket.se

HAR DU FRAGOR?

Kontakta garna var kundservice pa
telefon: 0771-113 113

(man-fre 08.00-18.00) eller via e-post
till: kunder@solidab.se

Solid

Forsakring

SOL60700



Sjalvriskhjalpen - ett komplement till din
fordonsférsakring

Sjalvriskhjalpen ar en forsakring som hjalper dig

att betala den sjalvrisk du far avdrag for upp till
5000 kronor, om du via din fordonsforsakring eller
vagnskadegarantibolag ersatts fér ndgon av foljande
handelser nedan.

e om ditt fordon blir stulet eller utsatts for stoldférsok
® om du far inbrott i ditt fordon

e om dina dack blir stulna

e om ditt fordon borjar brinna

e om ditt fordon drabbas av en maskinskada

® om du forlorar eller ndgon stjal dina nycklar

® om du kolliderar med ett djur

For- och efterképsinformation i korthet

Forsakringen tacker tekniska fel och punktering

inom Sverige och Norge. Fordonet far ha upp till 9 saten
och vaga hogst 3,5 ton. Vissa fordon ar undantagna, se
For- och efterkdpsinformation.

Autoexperten Bilverkstad

Autoexperten ar en rikstackande verkstadskedja

med drygt 430 anslutna bilverkstader. Vi erbjuder
utbildade fordonsmekaniker, 3 ars funktionsgaranti pa
reservdelarna, service med bibehallen nybilsgaranti
samt 12 manaders fri assistansforsakring nar du servar
bilen hos oss.

Valkommen!

Snabbfakta om forsakringen

Det har ar en kortfattad beskrivning av forsakringen. Du kan lasa

mer i for- och efterkdpsinformationen. Du kan ocksa fa dokumenten
hemskickade av var kundservice.

Vilken typ av forsadkring handlar det om?
En forsakring som ersatter din sjalvrisk samband med en plotslig
och oférutsedd maskinskada, brand eller stéld i/av ditt fordon.

Forsakringen kan tecknas for en i Sverige minst halvférsakrad
personbil som inte anvands i yrkesmassig trafik.

Vid nyteckning géller férsakringen med en kvalificeringstid pa 10
dagar raknat fran det att forsakringen tecknades. Det vill sdga att
forsakringsskyddet géller for skador som intraffar forst efter kvalifi-
ceringstiden

Har férsékringen nagra begransningar?
e Om skadekostnaden ar lagre an sjalvrisken

o Om skadan skett fore eller efter forsakringsperioden
¢ Vid djurkollision dar det endast blir skada pa vindrutan

e  Om du vajt for ett djur och darefter fatt skada pa din bil

Var géller forsakringen?
Sjalvriskférsakringen galler inom Sverige och Norge.

Vilka ar mina skyldigheter?

For att du ska fa ersattning maste du ha varit aktsam och vidtagit
de atgarder som kan kravas for att sa langt som majligt forhindra
att skada uppstar. Vid bristande aktsamhet kan ers&ttningen ned-
sattningsprovas efter vad som ar skaligt alternativt utebli beroende
pa hur du har agerat eller underlatit att agera.

Autoexperten
Sjalvriskeliminering

Hjalper dig att betala
nar olyckan ar framme.

Na&r borjar och slutar forsakringen galla?

Forsakringen ar kostnadsfri de forsta 2 manaderna. | den man
Solid Forsakring kan erbjuda dig forlangning av forsakringen
kan ett sddant forlangningserbjudande komma att skickas till dig
i samband med férsakringens upphdrande.

Hur kan jag saga upp avtalet?

Du kan meddela Solid Férsakring att du vill avsluta forsakringen
nar du vill under forsakringsperioden eller om forsakringsbehovet
upphor, genom att kontakta var kundservice pa tel: 0771-113 113.

Autoexperten

Langre leve din bil



